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NGHI QUYET
Vé viéc thim dinh két qua danh gia chat lugng
chuwong trinh dao tao trinh d§ dai hoc nganh Céng nghé thyc pham
Truong Pai hoc Nha Trang

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cain cit Théng tw s6 38/2013/TT-BGDDPT ngay 29/11/2013 cua B¢ trucng
Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh
chat lwong chuomg trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao déang va trung cdp
chuyén nghiép;
Cén cit Quyét dinh s6 10/QD-CEA.UD ngay 21/12/2015 cua Gidm déc
Trung tam Kiém dinh chat lwong giao duc - Pai hoc Da Nc?ng vé viéc thanh lap T

Héi dong Kiém dinh chdt luong gido duc; / : f;"'/ :
T“\J“G A

Can cu Quyet dinh s6 10/0D-CEA.UD ngay 05/01/2024 ciia Gidm doc; :—, UL“ pIN
Trung tam Kiém dinh chdt lwong gtao duc - Pai hoc Da Nang vé viéc d:eu | x\ CHAT Lo

\ 10 DU
chinh, bé sung thanh vién Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc, \i’f_f)__ -

Can cik két qua nghién cieu hé so tw danh gid, bdo cdo danh gid ngodi cua =
Doan ddnh gid ngodi, nhitng van dé can tdp trung thao ludn do Phong Nghiép
vu thuoc Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc - Dai hoc Da Ngng chudn bi
va cde tai liéu lién quan dén Chuong trinh dao tao trinh dé dai hoc nganh Céng
nghé thuc pham Truwomg Dai hoc Nha Trang;

Can cit két qua trao dsi, thao luén va bo phiéu kin théng qua Nghj quyét
vé viéc tham dinh két qua ddnh gia chat lwong Chuong trinh dao tao trinh do
dai hoc nganh Céng nghé thuc pham Truong Pai hoc Nha Trang tai Phién hop
thir 19 ngay 03/8/2024 cia Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc.

QUYET NGHI:

1. Théng nht v&i két qua danh gia chat lugng chuong trinh dao tao trinh
d6 dai hoc nganh Cong nghé thuc phim (sau ddy goi 1a chuong trinh dao tao)
Truomg DPai hoc Nha Trang cua Poan danh gia ngoai. Doan dénh gia ngoai da
thuc hién déanh gia chuong trinh dao tao theo ding cic quy dinh hién hanh, déc
lap, khach quan, cong khai, minh bach. Két qua danh gié chat luong chuong
trinh dao tao phan anh dung hién trang cua chuong trinh dao tao. Nha truong



ciing dong y voi két qua danh gid chat luong chuong trinh dao tao cia Poan
danh gia ngoai.

Thém dinh két qua danh gia chét lvong Chuong trinh dao tao cho thdy sb
tiéu chi duoc danh gia “dat yéu cau” 1a 47 tiéu chi (trong tong s6 50 tiéu chi),
chiém 94%, trong d6, mdi tiéu chuan co it nhat 50% sb tiéu chi dugc dénh gia
“dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc 1).

2. Kién nghi Truong Dai hoc Nha Trang va Khoa Céng nghé thuc phﬁm
thuc hién 11 nhém giai phap dé céi tién chét lugng chuong trinh dao tao (chi tiét
trong Phu luc 2).

3. Can ctr Diéu 23 Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cla
B§ truéng B Gido duc va Dao tao, Hoi déng Kiém dinh chat lugng gido duc dé
nghi Giam dbc Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc - Pai hoc Da Nang
cdp Gidy chimg nhan kiém dinh chat luong chuong trinh dao tao trinh do dai
hoc nganh Cong nghé thuc phdm Truong Pai hoc Nha Trang theo quy dinh hién
hanh./.
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PHU LUC 1

TRUON G PAI HOC NHA TRANG

¢\ QLLA PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
TRLNH«BO PAI HQC NGANH CONG NGHE THUC PHAM

306 . /NQ-HDKDCLGD ngay 03 ‘thang 8 nam 2024 cua

Hoi ddng Kiém dinh chat luong gido duc, Trung tim Kiém dinh chat hrong gido duc - PHPN)

Tong hop theo Tong hop theo
. Panh tiéu chuén Panh tiéu chuan
Tiéu chuan, gid , So | Tile | Tiéu chuén, gia . S6 | Tilé
tiu chi tiu t':f:l" tidu | sé tiéu tién chi tiu 2“” titn | sé tigu
chi |\ nhg chi | chi dat chi b;‘:f chi | chi dat
- dot | (%) dat | (%)
Tiéu chuin 1 Tiéu chuin 8
aisn i 1.1 4 la00| 3 | 100% Rawahi a4 4 &
Tiéuchi 1.2 4 Tiéu chi 8.2 4 420 5 100%
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 8.3 4 ' ¢
Tiéu chuédn 2 Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 2.1 4 o Tiéu chi 8.5 5
Tineh22 1 4 | 00| * | 1004 Tiéu chugn 9
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 9.1 4
TIE'Z:EI clufan 3 T;tﬂau Ch]' 9.2 4 4.20 5 100%
Tiéu chi 3.1 4 367 ) 67% Tiéu chi 9.3 5
Tiéu chi 3.2 3 : i Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chuin 4 Tiéu chuan 10
Tiéu chi 4.1 4 - Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 4.2 N 4 67% Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 4.3 3 Tiéu chi 10.3 4 4.00 6 100%
Tiéu chuan 5 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 5.2 4 " Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chi 5.3 3 3.80 4 50% Tiéu chuan 11
Tiéu chi 5.4 4 Tiéuchi 11.1 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 11.2 4 ,
Tiéu chuan 6 Tiéuchi 11.3 4 4.00 5 100%
Tiéu chi 6.1 4 Tiéuchi 11.4 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéuchi 11.5 4
Tiéu chi 6.3 4 . i 8o tiéu Ty Ié 56
e e bl B i i i chi dat tiéu chi dat
= Tl chung CTDT 47 4.00%
Tiéu chi 6.5 4 94.00% kJ
Tiéu chi 6.6 4 /
Tiéu chi 6.7 5
Tiéu chuin 7
Tiéu chi 7.1 4
Tiéuchi 7.2 4 "
= 3 400 5 | 100%
Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 7.5 4




PHU LUC 2
CAC KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG POI VOI CHUONG TRINH
PAO TAO TRINH PO PAI HOC NGANH CONG NGHE THUC PHAM
TRUONG PAI HQC NHA TRANG
(Kém theo Nghi quyét s6 306/NQ-HPKPCLGD ngay 03 thang 8 nim 2024 ctia
Hoi dong Kiém dinh chéit lugng gido duc, Trung tim Kiém dinh chat lugng gido
duc - DHDN)

Chuong trinh dao tao (CTDT) trinh d¢ dai hoc nganh Céng nghé Thuc
phim (CNTP) Truong Pai hoc Nha Trang (PHNT) di duoc Nha truong tu
danh gia va Poan Panh gia ngoai danh gia chat lugng. Két qua danh gia chét
luong CTDT trinh @0 dai hoc nganh CNTP Truong DHNT giai doan 2019-
2023 cho thiy c¢6 nhitng diém manh nhu sau:

Muc tiéu cia CTDT dugc xac dinh rd rang, gfin két véi st mang va tam
nhin cua Nha truong, phu hop véi muc tiéu gido duc dai hoc dugc quy dinh tai
Luat Gido duc dai hoc. Chuan dau ra (CBR) cua CTDT duogc xac dinh rd rang;
thé hién duoc cac kién thic, k¥ ning, muc tw chu va trach nhiém cua ngudi
hoc (NH) can dat khi hoan thanh CTDT. CBR ctia CTDT dugc dinh ky ra soat
theo ké hoach cua Nha truong va c6 tham gia ¥ kién cuia cac bén lién quan
trong qua trinh xay dung, diéu chinh. Ban mé ta CTDT c6 ddy du thong tin va
c6 tiép thu ¥ kién ctia cac bén lién quan trong qué trinh ra soat, diéu chinh, cap
nhat. D& cuong chi tiét (PCCT) hoc phdn c6 day du thong tin. Ban mé ta
CTDT va cac PCCT hoc phan duoc ra soat, cap nhat va cong khai bang nhiéu
hinh thitc khéac nhau. Chuong trinh day hoc (CTDH) dugc thiét ké dua trén céc
yéu cAu cua CDR vé kién thirc, k¥ ndng, muc tu chu va trach nhiém; co chu
tric can dbi giira cac khéi kién thirc. CTDH duoc ra soat, diéu chinh dua trén
su gdp ¥ cua cac bén lién quan va tham khao CTDT cua cac truong dai hoc
trong nudc va ngoai nude. Triét ly gido duc (TLGD) ctiia Nha truong “Phét
trién tinh chuyén nghiép, kha ning sang tao va y thirc trach nhiém trong méi
truong gido duc hoi nhap, gin két voi thuc tién nghé nghiép va cong dong”
duoc ban hanh va phd bién rong rai dén céc bén lién quan bang nhiéu hinh thirc
khac nhau. Cac hoat dong day va hoc cia CTDH dugc thiét ké nham dat duoc
CDR va dap tng yéu cau thuc tién. Nha truong ban hanh day du cac van ban
vé kiém tra danh gia (KTPG) két qua hoc tap (KQHT) ciia NH va trién khai
thuc hién. Quy trinh va ké hoach KTPG KQHT cua sinh vién (SV) dugc quy
dinh 1 rang va cong bd cong khai. Doi ngii giang vién (GV) thuc hién CTDT
dap tng nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc (NCKH) va phuc vu cong
doéng (PVCPD). Ti 1é GV/NH cua CTDT dép tng yéu cau cia quy dinh hién
hanh. S6 luong va chét lugng doi ngii nhan vién (NV) dap tmg nhu cau vé dao
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tao, NCKH va PVCD. Ning luc cua d6i ngii GV, NV dugce xéac dinh va dugc
danh gia hang ndm. GV va NV hai long vé két qua danh gia, ddc biét 1a viéc thi
dua khen thuéng. Chinh sach, quy dinh, tiéu chi va phuong thuc tuyén sinh cia
Nha truong duoc xac dinh rd rang, day du, chi tiét theo dung quy dinh hién
hanh; duoc cap nhat dinh ky va cong bb cong khai dén cac bén lién quan. Nha
truong va Khoa td chirc nhiéu hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va céc
dich vu hd tro khac dé gitp cai thién viéc hoc tdp va kha nang c6 viéc lam cua
NH. Canh quan su pham cta Nha truong sach s&, dam bao vé sinh, an toan, tao
su thoai mai cho can by, GV, NV, SV. Nha trudng c6 hé théng phong lam
viéc, phong hoc va cac phong chuc ning dap ung yéu cAu day hoc va nghién
ctru khoa hoc (NCKH) cia CTDT. Nha truong c6 hé¢ thdng cong nghé théng
tin bao gdm: may tinh, phan cing, phin mém, trang théng tin dién tu, phong
hop truc tuyén,... phu horp, dép tmg cong tac dao tao va NCKH. Nha truong
ban hanh céc vin ban ldy y kién phan hdi ciia cac bén lién quan va hing nim
trién khai ké hoach 14y y kién phan hoi ctia cac ben lién quan. Nha truong xay
dung va thuong xuyén cap nhét co s& dit liéu vé sé luong va ty 1& SV théi hoc,
SV tdt nghiép, thoi gian tot nghiép trung binh, tinh hinh viéc lam cua SV tot
nghiép. Ty 1é SV c6 viéc lam sau 01 ndm tot nghiép CTDT dat ty 1€ khé cao.

Tuy nhién, CTDT trinh dé dai hoc nganh CNTP Truong DHNT con
nhirng diém tdn tai can khic phuc. Trén co sé Hd so thAm dinh va két qua thao
luan tai Phién hop, Hoi dong kién nghi Nha truong va Khoa CNTP xay dung
ké hoach cai tién theo nhém 11 giai phap sau day:

1. Nha truong va Khoa ting cuong khao sat y kién ctia cac bén lién quan
vé CDR cua CTDT; da dang hda cac hinh thirc phé) bién CDR dén cac bén lién
quan.

2. Nha truong va Khoa da dang héa hinh thirc phd bién Ban mé ta CTDT
dé cac bén lién quan thuan loi hon trong viéc tiép can. Khoa ra soat, bd sung
thoi gian tu hoc trong PCCT hoc phan.

3. Nha truong va Khoa ra soat tinh tuong thich gitra CDR cua CTDT va
CDR cuia hoc phan; ra soat cac ma tran ky nang Khoa ting cuong d6i sinh véi
CTDT cua cac truong dai hoc trong nude va quéc té.

4. Nha truong va Khoa ting cuong phd bién TLGD dén cac bén lién
quan; ting cuodng giam sat GV sir dung cac phuong phéap giang day da dang,
phu hop dé dat dugc CDR; ting cudng céc hoat dong hé trg NH rén luyén cac
k¥ ning va nang cao kha nang hoc tép sudt doi.

5. Nha trudng xdy dung va ban hanh tai liéu huéng din chi tiét vé thiét

ké cac phuong phap, céng cu KTDG dé do lwong mirc d6 dat dugc CDR. Nha
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truong va Khoa ra soat, danh gia d6 chinh xac va do tin cdy cua cac phuong
phap KTDG: bd sung diy di cac ban rubrics dénh gia hoc phén; tang cudng
xdy dung ngéan hang cau hoi thi d6i véi tat ca cac hoc phan.

6. Nha truong ban hanh van ban riéng quy dinh vé ché do lam viéc cua
GV, ting cudng ap dung cac chinh sach dai ngd nhim thu hat, duy tri va phat
trién nguén nhan luc GV ¢6 hoc ham hoc vi.

7. Nha truong mo réng ddi tuong cac bén lién quan dugc khao saty kién
vé murc do hai long déi voi doi ngli NV; sém ban hanh va 4p dung bd tiéu chi
danh gia, xép loai.

8. Nha truong va Khoa tang cuong khao sat y kién cac bén lién quan bén
ngoai vé chinh sach tuyén sinh; ting cudng khao sat y kién cua NH tét nghiép
vé su hai long dbi v4i chat luong, hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tap, ho trg
viéc lam.

9. Nha truong va Khoa ting cuong dau tu ngudn hoc liéu dién tir; ning
cAp hé théng dao tao truc tuyén; chu trong thiét ké 15i di va bd tri céc noi sinh
hoat cong cong dé dap tng nhu cau dic thu cua ngudi khuyét tat.

10. Nha truong tiép tuc ra soat, diéu chinh, cai tién quy trinh thiét ké,
phat trién CTDT; sém ban hanh va ap dung céc tidu chi dénh gia chat luong
cac dich vu hd tro cia thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong
tin va cac dich vu hd trg khac vé6i cac chi sb, chi bao cu thé. Nha truong va
Khoa tang cudng cac chinh sach hé tro, khuyén khich GV thuc hién cac dé tai
NCKH, st dung cac két qua NCKH vao cac ndi dung day hoc va cai tién
phuong phap day hoc.

11. Nha truong va Khoa tidng cuong cac bién phéap cai tién chét luong
dao tao nham giam ty 1& théi hoc, ting ty 1& tét nghiép trude thoi han, ty 18 SV
t6t nghiép co6 viéc 1am va tu tao viéc lam; ting cuong céc chinh sich hd tro,
khuyén khich SV tham gia NCKH.

Trén day 1a 11 nhém giai phap tong hop, Nha truong va Khoa CNTP can
nghién ctru k¥ ludng Bao cao danh gia ngoai cua Poan danh gia ngoai dé co
thém nhitng giai phap chi tiét trong qué trinh trién khai thuc hién. Sau nira chu
ky kiém dinh chat luong gido duc (2,5 nam sau khi dugc cong nhan dat tiéu
_chuén chét lugng Chuong trinh dao tao), Nha truong can c6 béo céo két qua thuc hién
cai tién chat luong giri B Gido duc va Pao tao va Trung tim Kiém dinh chat lugng
gido duc - Pai hoc Pa Ning.



