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NGHI QUYET

Veé viéc tham dinh két qua danh gia chat lwong ‘
chwong trinh dao tao trinh dg dai hoc nganh Kinh té dau tuw
Truong Dai hoe Kinh té va Quan tri kinh doanh - Pai hoe Thai Nguyén

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Théng tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 ciia B trudng
Bé Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat heong
chuwong trinh dao tao cia cdc truong dai hoc, cao ding va trung cap chuyén nghiép;

Can cir Quyét dinh s6 10/0P-CEA.UD ngay 21/12/2015 cia Gidm déc Trung tam

Kiém dinh chdt luwong gido duc - Pai hoc Pa Nc?ng vé viéc thanh lap Hoi do”‘ng Kiém di

S

chat lwong gido duc;

Can cir Quyét dinh sé6 43/0D-CEA.UD ngay 20/4/2022 cua Gidm déc Trung tan
Kiém dinh chdt lwong gido duc - Pai hoc Pa Nc?ng vé viéc diéu chinh, bé sung thanh vién
Héi dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Can cir két qua nghién ciru Ho so tw ddnh gid, Bdo cdo ddnh gia ngoai cua Poan
ddnh gia ngodi, nhitng van dé can tdp trung thdao ludn do Phong Nghiép vu chuan bi va
cdc tai liéu lién quan dén Chirong trinh dao tao trinh dé dai hoc nganh Kinh té dau tu
Truong Dai hoc Kinh té va Quan tri kinh doanh — Pai hoc Thdi Nguyén;

Can cir két qua trao doi, thio ludn va bé phiéu kin thong qua Nghi quyét vé viéc
tham dinh két qua ddnh gia chat luong Chuwong trinh dao tao trinh do dai hoc
nganh Kinh 1é dau tw Triwong Pai hoc Kinh 1é va Quan tri kinh doanh — Pai hoc Thdi
Nguyén tai Phién hop thir 16 ngay 23/4/2023 ciia Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido
duc.

QUYET NGHI:

1. Thong nhat v6i két qua danh gia chat lugng chuong trinh dao tao trinh do
dai hoc nganh Kinh té dau tu (sau day goi la chuong trinh dao tao) Trudong Pai hoc
Kinh té va Quan tri kinh doanh — Pai hoc Thai Nguyén cua Poan danh gia ngoai.
Poan danh gia ngoai da thuc hién danh gia Chuong trinh dao tao theo dung céc
quy dinh hién hanh, doc lap, khach quan, cong khai, minh bach. Két qua danh gia
chat luong chuong trinh ddo tao phan anh ding hién trang ctia Chuong trinh dao
tao. Nha truong ciing dong y véi két qua danh gia chat lugng chuong trinh dao tao
cua Doan danh gia ngoai.



Tham dinh két qua danh gia chét lugng Chuong trinh dao tao cho thiy sb
tiéu chi dugc danh gia “dat yéu cau” la 46 tiéu chi (trong tong s6 50 tiéu chi),
chiém 92%, trong do, moi tiéu chuan co it nhat 50% sb tiéu chi duge danh gia
“dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc 1).

2. Kién nghi Truong Pai hoc Kinh té va Quan tri kinh doanh — Dai hoc Thai
Nguyén va Khoa Kinh té thuc hién 11 nhom giai phap dé cai tién chat luong
Chuong trinh dao tao (chi tiét trong Phu luc 2).

3. Can ctr Didu 23, Thong tu sé 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cla
Bo truong Bo Gido duc va Dao tao, Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc
dé nghi Giam déc Trung tam Kiém dinh chéat luong gido duc - Pai hoc Pa Nang
cap Gidy ching nhan kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao trinh do dai hoc
nganh Kinh té dau tu Trudong Dai hoc Kinh té va Quan tri kinh doanh — Pai hoc
Thai Nguyén theo quy dinh hién hanh./f|l,

TM. HQI PONG KIEM DPINH CHAT LUQNG GIAO DUC
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TRUNG TI\A PHU LUC 1

1 KIQMKIEHI QL A DANII GlA CHAT LUONG CHUON G 'IRINH PAO TAO

JONG DAI IIOC KINH TE VA QUAN TRI KINH DOANH —

DAITHQCT HAI NGUYEN
(Kém theo Nghi quyet s6 AR, /2023/NQ-HDKDBCLGD ngay 2% thang 4 nam 2023 cua
Hoi dong Kiém dinh chit luong gido duc, Trung tAm Kiém dinh chét lugng gido duc - DHPN)

Tong hop theo tiéu Toéng hop theo tiéu
_ Panh chuan _ Panh ch}lﬁn
Tieu chudn, | gid [ | SO T Ty 16 ) Tiéu chudn, | gié | | S8 ] Ty 18
tiéu chi tieu P tieu | soO ticu tieu chi tieu - tieu | so ticu
chi b?nf chi | chi dat chi binf chi | chi dat
dat (%) dat (%)
Tiéu chuin 1 Tiéu chi 7.2 4,0
Tiéu chi 1.1 4,0 5 Tiéu chi 7.3 4.0
Tiéuchi 1.2 3.0 3,67 2. BGE0% Tiéu chi 7.4 4.0
Ti€uchil3 4.0 Tiéu chi 7.5 4,0
Tiéu chuén 2 Tieu chuan 8
T%eﬂtu ch{ 21 4,0 400 | 3 100% Tﬁzu Chl’ 8.1 4,0
Tiéu chi 2.2 4,0 Tiéu chi 8.2 4,0 400 | s 100%
Tiéu chi 2.3 ' 4,0 | Tiéu chi 8.3 4,0 ’ ?
Tiéu chudin 3 Tiéu chi 8.4 4,0
Tiéu chi 3.1 4,0 o Tiéu chi 8.5 4,0
Tiéu chi 3.2 3,0 3,67 2 G Tiéu chuin 9
Tiéu chi 3.3 4,0 Tiéu chi 9.1 4,0
Tiéu chuan 4 Tiéu chi 9.2 4,0 .
Tiéu chi 4.1 4,0 Tiéu chi 9.3 5,0 2l S %

4,00 | 3 100%

Tiéu chi 4.2 4,0 Tiéu chi 9.4 4,0
Tiéu chi 4.3 4,0 Tiéu chi 9.5 4.0
Tiéu chuin 5 Tiéu chuin 10
Tiéu chi 5.1 4,0 Tiéu chi 10.1 | 5,0
Tiéu chi 5.2 4,0 . Tiéuchi 10.2 | 4,0
Tiéu chi 5.3 3,0 4001 4 | 80% |rpe ohi 103 4,0 | 433 | 5 | 100%
Tiéu chi 5.4 4,0 Tiéuchi 10.4 | 4,0
Tiéu chi 5.5 5,0 Tiéu chi 10.5 | 5.0
Tiéu chuin 6 Tiéu chi 10.6 | 4,0
Tiéu chi 6.1 4,0 Tiéu chuin 11
Tiéu chi 6.2 4,0 Tiéuchi 11.1 4,0
Tiéu chi 6.3 4,0 , Tiéuchi 11.2 | 3.0 .
Tiéu chi 6.4 4,0 400 | 7 100 I hi 113 4,0 .80 4 | B0
Tiéu chi 6.5 4,0 Tieuchi 11.4 | 4,0
Tiéu chi 6.6 4,0 Tiéuchi 11.5 | 4,0
Tiéuchi 6.7 | 4,0 Pinh gid S6 tiéu chi | Ty lé’sf') tiéu
Tiéu chudn 7 400 | 5 100% || chung CTDT dat chi dat
Tieuchi7.l [ 40 [ 7 i 46 92%




PHU LUC 2
CAC KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUONG pOI VOI CHUONG TRINH
PAO TAO TRINH PQ PAI HQC NGANH KINH TE PAU TU TRUONG

PAI HOC QUAN TRI KINH DOANH - DAI HQC THAI NGUYEN
(Kem theo Nghi quyét s6 /{,2,0 /2023/NQ-HBDKDCLGD ngay 2F thang 4 nam 2023 cua
Hoi dong Kiém dinh chat lugng gido duc, Trung tam Kiém dinh chat lugng gido duc - DHDN)

Chuong trinh dao tao (CTDT) trinh d¢ dai hoc nganh Kinh té Pau tu
(KTPT) Truong Dai hoc Quan tri Kinh doanh - Dai hoc Thai Nguyén
(PHQTKD - DHTN) da dugc Nha truong tu danh gia va Doan Déanh gia ngoai
danh gia chat lugng. Két qua danh gia chat lugng CTDT trinh do dai hoc
nganh KTDT Truong PHQTKD - PHTN giai doan 2017-2021 cho thiy ¢
nhitng diém manh nhu sau:

Muc tiéu cua CTDT duogc xac dinh rd rang, c6 déy di muc tiéu chung va
muc tiéu cu thé vé kién thuec, k¥ nang, mac tu chu va trach nhiém; phu hop
v6i sir mang va tam nhin cua Nha truong va phit hop véi muc tiéu cua gido duc
dai hoc. Chuéan dau ra (CBbR) cua CTDT bao gém: kién thuc, k¥ nang, muc tu
chu va trach nhiém; dugc cong bd rong rai bang nhiéu hinh thic khac nhau.
Ban mo ta CTDT c6 day du cac noi dung va dugc cap nhat nhirng van dé moi
sau nhirng 1an ra soat. Ban moé ta CTDT va dé cuong chi tiét (MCCT) hoc phém
co ban day du thong tin va duoc ra soat, bo sung, diéu chinh theo ké hoach
chung cua Nha truong. Ban mé ta CTPT va cac PCCT hoc phan duge cong
khai bang nhiéu hinh thtrc khac nhau. Chuong trinh day hoc (CTDH) dugc xay
dung dua trén CPR. Cac hoc phan trong CTDH c6 céu truc gan két va lién
mach; ¢6 su tuong thich vé noi dung va thé hién duoc su dong gop cu thé cua
mdi hoc phan nham dat dugc CPBR. Triét ly gido duc (TLGD) cua Nha truong
duge ban hanh chinh thire bing van ban va dugc phd bién rong rai dén cac bén
l[ién quan béng nhiéu hinh thtre khac nhau. Céc hoat dong day hoc duoc thiét
ké nham dat dugc CPR va dap ung yéu cau thuc tién, thiic day viéc rén luyén
cac ky nang, nang cao kha nang hoc tap sudt doi ctia ngudi hoc. Giang vién
(GV) str dung da dang cac phuong phap giang day pht hgp nham hd trg sinh
vién (SV) rén luyén cac k¥ nang va nang cao kha nang hoc tap sudt doi. Nha
truong ban hanh day du cac van ban vé kiém tra danh gia (KTDG) két qua hoc
tap (KQHT) cua nguoi hoc va trién khai thuc hién. Ti 1¢ GV/SV cua CTDT
dap Umg yéu cau theo quy dinh hién hanh. Céc tiéu chi tuyén dung, lua chon
GV dé bd nhiém, diéu chuyén dugc quy dinh rd rang, dung quy trinh va cong
khai. Doi ngti nhan vién (NV) hé trg du vé s6 luong va dam bao vé pham chat,
nang luc, trinh do chuyén moén, nghiép vu dé phuc vu tot cong tac dao tao,
NCKH va hd trg cac hoat dong PVCD. Coéng tac danh gia, xép loai vién chirc
va ngudi lao dong hang nam dugc Nha truong thue hién nghiém tic. GV va




NV hai long vé két qua danh gia, dac biét l1a viéc thi dua khen thudng. Chinh
sach, quy dinh, tiéu chi va phuong thic tuyén sinh ctia Nha truong duge xac
dinh ro rang, theo dung quy dinh hi¢n hanh, dugc cdp nhat dinh ky va cong bd
cong khai trén cong thong tin dién tir ctia Trudng va cac phuong tién thong tin
dai ching. Nha trudng quy dinh b phan, can bd quan ly diéu hanh, quan ly céac
hoat dong dao tao va theo doi su tién bo trong hoc tap, khoi luong hoc tap,
KQHT cua SV. Nha truong co phong lam viée, giang duong, phong hoc, hoi
truong, phong thuc hanh, thi nghi¢m,... dap Uung yéu cau day hoc va NCKH
ciia CTDT. Nha truong ban hanh quy dinh khao sat y kién cac bén lién quan va
hing nam trién khai ké hoach khao sat y kién cac bén lién quan. Nha truong
xay dung va thuong xuyén cap nhat co s¢ dir lidu vé s lugng va ty 1& SV thoi
hoc, SV tét nghiép, thoi gian tot nghiép trung binh, tinh hinh viéc lam ciua SV
tot nghiép.

Tuy nhién, CTDT trinh d6 dai hoc nganh KTDT Truong DHQTKD -
PHTN con nhitng diém ton tai can khic phuc. Trén co s& Ho6 so tham dinh va
két qua thao luan tai Phién hop, Hoi dong kién nghi Nha truong va Khoa Kinh
té xay dung ké hoach cai tién theo nhom 11 giai phap sau day:

I. Nha truong va Khoa tiép tuc ra soat, diéu chinh muc tiéu CTDT thé
hién rd dac thu cta nganh KTDT va phu hop vai dac diém nhu cau, yéu cau vé
nguén nhan luc cua khu vuc mién nai va trung du Bic B noi chung va tinh
Thai Nguyén ndi riéng; tiang cuong khao sat y kién cac bén lién quan vé
CTDT. Khoa tiép tuc ra soat, diéu chinh CDR ctia CTDT dam bao theo thang
nhan thic Bloom.

2. Nha truong ban hanh van ban quy dinh cu thé vé xay dung va ra soat,
diéu chinh, huéng dan sur dung Ban mo ta CTDT; ra soat, diéu chinh, bo sung
quy trinh xdy dung, tham dinh va ban hanh DCCT hoc phan.

3. Nha truong va Khoa danh gia ddy du su tuong thich vé ndi dung va
dong gop chi tiét cua timg hoc phan dé dat CPR cua CTDT; ldy y kién cac bén
lién quan dé danh gia muc do dat duoc cia CDR ting hoc phan va dong gop
cta ting hoc phan dbi voi CDR cua CTDT.

4. Nha truong va Khoa ddy manh phd bién, tuyén truyén va giai thich dé
cac bén lién quan bén trong va ngoai Truong hiéu rd day du noi dung, y nghia
triét ly gido duc; taing cudng to chire tap huan cho GV vé doi mai phuong phéap
day hoc; chu trong phat trién k¥ nang mém cho SV.

5. Nha truong ban hanh hudng dan vé viée thiét ké cac cau hoi thi, thiét ké
rubrics danh gia hoc phan; bo sung quy dinh cu thé vé trach nhiém cua ngudi
cham thi khi ¢6 su chénh léch diém trude va sau khi khiéu nai ctia SV. Nha truong



va Khoa ra soat, danh gia vé do tin cay, do chinh xac cua cac phuong phap va
cong cu KTDG.

6. Nha truong ban hanh quy dinh cu thé cac hoat dong PVCD dé danh
gia va phat trién nang luc dong gop cho cong dong cua doi ngii GV mot cach
déy du va hiéu qua; ban hanh va ap dung cac chinh sach dong vién, khuyén
khich GV tich cuc tham gia NCKH.

7. Nha truong ra soat vi tri viéc lam cua NV trong Dé an vi tri viée lam;
ra soat nhu cau vé dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mon, nghiép vu cua
NV héng nam dé xay dung va trién khai ké hoach dao tao, boi dudng cho doi
ngt NV,

8. Nha truong da dang héa hinh thic khao sat y kién vé chinh sach tuyén
sinh d6i voi cac bén lién quan. Nha truong va Khoa ting cuong giam sat két
qua hoc tap, ren luyén cua SV.

9. Nha truong cht trong mé rong khong gian lam viéc hoac bd tri thém
phong lam viéc cho Khoa; cap nhat hé théng van ban quy dinh vé cac tiéu
chuan moéi truong, stc khoe, an toan, vé sinh, chay no, trong do luu y dén nhu.

cau dac thu cua nguoi khuyét tat. Nha truong va Khoa dinh ky ra soat, danh giéM
hi¢u qua su dung co so vat chat, trang thiét bi tai cac phong thuc hanh. .'.H
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10. Nha truong tang cuong lay y kién phan hoi cua cac bén lién quan ve o

quy trinh thiét ké va phat trién CTDH; ban hanh va ap dung cac chinh sach déyv:‘”
manh hoat dong NCKH va tng dung két qua NCKH phuc vu hoat dong day va
hoc cling nhu cai tién chat luong day hoc.

11. Nha truong va Khoa tang cuong cac bi¢n phap va chinh sach phu
hop nhiam tang ti 1& SV tét nghiép dung han va giam ti 1¢ SV thoi hoc; day
manh hoat dong SV tham gia NCKH.

Trén day la 11 nhém giai phap tong hop, Nha truong va Khoa can nghién
ctru ky ludng Bao cdo danh gia ngoai cua Doan danh gia ngoai dé co thém
nhitng giai phap chi tiét trong qué trinh trién khai thyc hién. Sau nua chu ky
kiém dinh chat lugng giao duc (2,5 nam sau khi dugc cong nhan dat ticu chuan
chat luong Chuong trinh dao tao), Nha truong can c¢6 bio céo két qua thuc hién cai
tién chat luong guri Bo Gido duc va Dao tao va Trung tam Kiém dinh chat lugng gido
duc - Pai hoc Pa Nang.



