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HOI PONG KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DUC Doc ldp - Tw do - Hanh phiic
S6: A2 /2023/NQ-HDKDCLGD Da Nang, ngay L thang A nam 2023

) NGHI QUYET
Vé viée tham dinh ket qua danh gia chat lugng gido duc
Truwong Dai hoec Quy Nhon

HQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Thong tw s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 cua Bo trieong Bo Gido
duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat lwong co so gido duc dai hoc,

Can cir Quyét dinh s6 10/QD-CEA.UD ngay 21/12/2015 ciia Gidgm doc Trung tam
Kiém dinh chat long gido duc - Pai hoc Da Nﬁng vé viéc thanh lap Hoi c/’(i‘ng Kiem dinh
chdt hrong gido duc:

Can cir Quyét dinh so 43/OD-CEA.UD ngay 20/4/2022 cua Gidm doc Trung tam
Kiém dinh chdt lirong gido duc - Pai hoc Pa Nc?ng vé viée diéu chinh, bo sung thanh vien

Hoi c‘f(S‘Hg Kiém dinh chat lirong gido duc;

Can cit két qua nghién ciru H6 so tw ddnh gia, Bao cao danh gid ngoai cua Poan
danh gia ngoai, nhitng van de can tap trung thao luan do Phong Nghicp vu chudn bi v
cdc tai liéu lién quan dén co so gido duc Truong Pai hoc Quy Nhon:

Can cir két qua trao déi, thao ludn v bo phiéu kin thong qua Nehi quyét vé viée
tham dinh két qua ddnh gid chdt hrong gido duc Trueong Dai hoc Quy Nhon tai Phién
hop thir 16 ngay 23/4/2023 cua Héi dong Kiém dinh chdr luong gidao duc.

QUYET NGHI:

I. Thong nhét véi két qua danh gia chat luong giao duc Truong Dai hoe Quy
Nhon cua Doan danh gid ngoai. Poan danh gia ngoai da thuc hién danh gia chat
luong gido duc Truong Dai hoc Quy Nhon theo dung cac quy dinh hién hanh, doc
lap, khach quan, cong khai, minh bach. Két qua danh gia chét luong giao duc phan
anh dung hién trang cua Nha truong. Nha truong ciing dong v vai két qua danh gia
chét luong gido duc cua Doan danh gia ngoai. Tham dinh két qua danh gid chat
luong gido duc Trudng Pai hoc Quy Nhon cho thay diém trung binh cua cac tiéu
chuan trong timg muc: Pam bao chat luong vé chién luge, Dam bao chét luong vé
hé thong, Dam bao chit luong vé thuc hién chire nang, Két qua hoat dong déu dat
tr 3,50 diém tro 1én va khong c¢o tiéu chuén nao c6 diém trung binh duot 2,00 diém
(Chi tiét kém theo & Phu luc 1).



2. Kién nghi Truong Dai hoc Quy Nhon thuc hi¢n 25 nhom giai phap dé cai
tién chat luong gidao duc (Chi tiét kém theo & Phu luc 2).

3. Can cr Diéu 46, Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cua
Bo truong Bo Gido duc va bBao tao, Hoi d@)ng Kiém dinh chat luong gido duc
dé nghi Giam doc Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc - Dai hoc Da Nang
cap Giay ching nhan kiém dinh chat lugng gido duc Truong Dai hoc Quy Nhon
theo quy dinh hién hanh./.il
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PHU LUC 1

| TRUONG PAI HOC QUY NHON

\ KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC

£8 Nghi quyét sb A44...../2023/NQ-HDKDCLGD ngay £ théng 4 ndm 2023 ciia

- - z - ¢ Panh gia
STT Linh vuc/ Tiéu chuan/ Tiéu chi ngodi
I | Linh vye 1. PBCL vé chién lugc 4,04
1 | Tiéu chuan 1. TAm nhin, sir mang va vin héa 4,00
2 | Tiéu chuan 2. Quan tri 4,00
3 | Tiéu chuan 3. Lanh dao va quan ly 4,00
4 | Tiéu chuén 4. Quan tri chién lugc 4,00
s |Tiéu chuan 5. C4c chinh sach vé dao tao, NCKH va phuc vu 4.00
cong dong ;
6 | Tiéu chuan 6. Quan Iy ngudn nhan luc 4,14
7 | Tiéu chudn 7. Quan Iy tai chinh va co s& vat chét 4,20
8 | Tiéu chuan 8. C4c mang ludi va quan hé dbi ngoai 4,00
I1 | Linh vyc 2. PBCL vé hé thong 4,04
9 | Tiéu chuan 9. Hé thong dam béo chét lugng bén trong 4,17
10 | Tiéu chuan 10. Ty dénh gia va dénh gia ngoai 4,25
11 | Tiéu chuéan 11. H¢ thong thong tin PBCL bén trong 3.75
12 | Tiéu chudn 12. Néng cao chét lugng 4.00
I | Linh vye 3. PBCL vé thuye hién cic chirc niing 4,08
13 | Tiéu chuan 13. Tuyén sinh va nhap hoc 4,00
14 | Tiéu chuan 14. Thiét k& va ra soat chuong trinh day hoc 3,80
15 | Tiéu chuan 15. Giang day va hoc tap 4,40
16 | Tiéu chuan 16. Panh gia ngudi hoc 3,50
17 | Tiéu chuan 17. Cac hoat dong phuc vu va hd trg nguoi hoc 4,00
18 | Tiéu chudn 18. Quan Iy NCKH 4,25
19 | Tiéu chuédn 19. Quan Iy tai san tri tué 4,25
20 | Tiéu chuan 20. Hop tac va dbi tac NCKH 4,25
21 | Tiéu chuan 21. Két ndi va phuc vu cong dong 4,25
IV | Linh vue 4. Két qua hoat dong 4,06
22 | Tiéu chudn 22. Két qua dao tao 4,00
23 | Tiéu chudn 23. Két qua NCKH 4,00
24 | Tiéu chuan 24. Két qua phuc vu cong dong 4,25
25 | Tiéu chuan 25. Két qua tai chinh va thi truong 4,00




PHU LUC 2
CAC KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG DbOI VOI

TRUO’NG PAI HOC QUY NHON
(Kem theo Nghi quyet sO /{,2.2 /2023/NQ- HDKDCLGD ngay 2F thang 4 nam 2023 cua Hoi
ddng Kiém dinh chat luong gido duc, Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc - DHDN)

Két qua danh gia chat luong gido duc Truong Pai hoc Quy Nhon giai
doan 2018-2022 cho thdy Nha truong c¢6 nhiing diém manh nhu sau:

1. Vé Pam bao chét luong (PBCL) vé chién lugc: St mang (SM), tam
nhin (TN), gia tri cot 16i (GTCL) duoc Nha truong ban hanh, ra soat, diéu
chinh dé dap ung chién lugc phat trién kinh té - xa hoi cua khu vuc Duyén hai
Nam Trung B9, Tay Nguyén va ca nudc. Hé théng quan tri cia Nha truong
hoan chinh theo quy dinh va hoat dong theo dung cac quy dinh cua phap luat;
duoc ra soat, kién toan, cap nhat. Co cau quan ly cua Truong rd rang, phu hop
véi viéc quy dinh rd vai tro, trach nhiém cua tat ca cac don vi, by phan. Ké
hoach chién lugce cua Nha truong duoc xay dung, ra soat, cap nhat dap g yéu
cau phat trién kinh té - xa hoi; dugc cu thé héa thanh cac ké hoach, chuong
trinh dai han, ngan han véi cac ndi dung rd rang, théng nhét. Cac chinh sach
dao tao (DT), nghién curu khoa hoc (NCKH), phuc vu cong dong (PVCD) duogc
Nha truong quan tam trlen khai va cap nhat hang nam. Cac ché do, chinh séach,
quy trinh va quy hoach vé ngudn nhan luc dugc chi trong. S6 luong va chat
lugng doi ngti vién chure cua Truong ngay cang gia tang. Heé thong co s vat
chat duoc dau tu hién dai hoa cac khu giang duong, cac phong thuc hanh va
dap g tot nhu cau vé DT, NCKH va PVCD cua giang vién (GV), sinh vién
(SV). Mang ludi cac doi tac trong nudce va ngoai nude cua Truong phat trién
va da phéi hop to chirc nhiéu hoat dong hop tac DT, trao doi hoc thuat, NCKH.

2. V& DBCL vé hé thong: Hé théng PBCL bén trong cua Nha truong
¢6 cau trac chat ché vai su phan cong trach nhiém rd rang. Hoat dong DT, boi
dudng nghiép vu cho doi ngli nhan su tham gia hé thong PBCL bén trong dugc
Nha trudng chi trong. Cong téc tu danh gia va kiém dinh chat lugng co so gido
duc, chuong trinh dao tao (CTDT) duoc trién khai bai ban. Hé thong quan ly
thong tin DPBCL bén trong duoc ra soat, cap nhat. Hoat dong cai tién chét
lugng duoc chu trong trién khai thong qua thuc hién so chuan, déi sanh cling
nhu su dung két qua so chuan, doi sanh co so gido duc, CTDT va tham gia cac
bang xép hang dai hoc.

3. Vé DBCL vé thuc hién chic nang: Chinh sach tuyén sinh, tiéu chi va
phuong thuc tuyén sinh rd rang, dugc cong bd cong khai va pho bién vai nhiéu
hinh thie khac nhau. Cac CTDT duoc dinh ky ra soat, diéu chinh, cai tién theo
ké hoach cta Truong. Triét ly gido duc cua Nha truong dugc chuyén tai vao
cac CTDT. Cac phuong phap kiém tra danh gia (KTDBG) duge GV su dung da
dang, phu hop chuén dau ra va duoc ra soat, diéu chinh, cai tién. Céc hoat dong
phuc vu va ho tro nguoi hoc duoc trién khai da dang, thiét thuc va hiéu qua.
Hoat dong NCKH duoc trién khai bai ban voi két qua cai thién qua tirng nam,
gop phan doi mai sang tao va mang lai nguodn thu cho Trudng.




4. Vé Két qua hoat dong: H¢ thng quan ly hoc tap va rén luyén cua
nguoi hoc duoc xay dung va trién khai vdi viée st dung phan mém quan ly dao
tao UIS. Ty 1& nguoi hoc ¢é viéc 1am va viéc lam phu hop chiém ty 1é kha cao.
Loai hinh va khéi luong NCKH ma d6i ngii GV phai thue hién duoc Nha
truong xac dinh day du, phu hop véi dinh hudng phat trlcn cua Truong. Két
qua hoat dong NCKH cua GV va SV hing nam gia tang vé s luong va chat
lugng. Hoat dong két ndi, PVCD, dong gop cho xa@ hoi duge céac bén lién quan
ghi nhan va danh gia cao. Cac chi s tai chinh va chi s6 thi truong dugce xac
lap, giam sat, doi sanh dé cai tién chat luong.

Tuy nhién, Truong Dai hoc Quy Nhon con nhing diém ton tai can khéc
phuc (cu thé nhu da néu trong Bao cao Danh gia ngoai). Trén co s H6 so
tham dinh va két qua thao luan tai Phién hop, Hoi dong kién nghi Nha truong,
xay dung ké hoach cai tién chét luong gido duc theo 25 nhém giai phéap sau
day:

1. Da dang hoéa cac hinh thue pho bién, tuyén truycn quén triét dén cac
bén lién quan vé ndi dung SM, TN, GTCL; tang cuong s6 lugng cac bén lién
quan bén ngoai Truong dugc thu thap y kién vé SM, TN, GTCL.

2. Chu trong cong tac kiém tra, giam sat nham giam thiéu cac rui ro tiém
tang uong qua trinh quan tri cua Nha truong; tang cuong su phdi hop gitra Hoi
dong truong va Ban Giam hiéu trong trién khai cac hoat dong cua hé thong
quan tri.

3. Danh gia tac dong va hiéu qua viéc ta cAu tric co cdu to chire cia Nha
tluong dé co thém co so diéu chinh, cai tién; ddy manh qua trinh tu chu cua
Truong.

4. Khan truong ban hanh ké hoach trung han ddi voi cac linh vuc quan
ly; cht trong theo doi, giam sat viéc thuc hién cac KPIs va dinh ky ddi sanh két
qua thuc hién so vdi cac KPIs da xac dinh.

5. Tang cuong giam sat vi¢e thuc hién céc chinh sich vé DT, NCKH,
PVCD; mo rong doi tuong va sé lugng cac bén lién quan duoc khao sat y kién
cac chinh sach vé BT, NCKH, PVCD; kip thoi ban hanh cac chinh sach vé DT,
NCKH, PVCD sau mdi lan ra soat.

6. Thuong xuyén ra sodt, cap nhat cac tiéu chuan nang luc cua cdc nhom
can bg, GV, nhan vién; tdng cuong cac chinh sach thu hut nhan tai va DT, boi
dudng nang cao trinh d¢ cho doéi ngli GV cua Truong.

7. Chu trong ting cudng ngudn thu tir hoat dong NCKH va chuyén giao
cong ngh¢; tang kinh phi cho viéc cap nhéap, bo sung co s dir liéu truc tuyén
cua Thu vién.

8. Xéc dinh céc ddi tac chién luge dé uu tién phat trién hop tac nham dat

duoc muc tiéu chién luoc cua Truong; tang cuong ra soat, danh gia viéc hop
tac voi cac doi tac, mang ludi va quan h¢ trong nudc va ngoai nudc.



9. Ban hanh va ap dung céac chinh sach uu tién vé DBCIL.; tiép tuc hoan
thién h¢ thong BDBCIL. bén trong vdi viéc chia trong nang cao nang luc cua Hoi
dong DBCL va doi ngti chuyén trach lam cong tac DBCI..

10. Tang cuong ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong tu danh
gia va chuan bi danh gia ngoai; chu trong trién khai cac hoat dong cai tién chat
luong sau danh gia ngoai.

11. Chu trong su dung thong tin DBCIL. bén trong dé ho tro hoat dong
DT, NCKH, PVCD ciia cac don vi; ting cudng ra soat, danh gid. dau tu cai
tién hé théng quan ly thong tin DPBCL bén trong cua Truong.

12. Nghién ctru lya chon cac truong dai hoc c6 thi hang cao dé doi sanh;
chu trong tham gia cac bang xép hang dai hoc quoc té ¢6 uy tin,

13. Xac dinh céac tiéu chi cu thé Iua chon nguoi hoc cho mdi CTDT,
nganh nghé theo dac thu; thuong xuyén ra soat, dicu chinh, cap nhat quy trinh
giam sat cong tac tuyén sinh va nhap hoc.

14. Tang cudng s luong cac bén lién quan duoc khao sat vé CTPT;
trién khai ra soat tai liéu hoc tap trong tat ca dé cuong chi tiét hoc phan.

15. Ban hanh van ban riéng quy dinh rd vé viéc phan c¢ong trach nhi¢m
don vi, ca nhan trong viéc xac dinh, lya chon va tr ién khai cac hoat dong day
hoc; to chtrc giang day cac hoc phan ngoai ngir chuyén nganh: chu trong tncm
khai giam sat, danh gia hoat dong day va hoc mot cach dong bo.

DINH

16. Tang cuong trién khai xay dung ngan hang dé thi doi véi tat ca &V&'N
hoc phan; ban hanh van ban quy dinh vé ra soat quy trinh thi, KTDG no88 3
hoc; tang cuong ra soat, danh gia do tin cay va do chinh xac cua cac phuqg
phap KTDG.

17. Cht trong cong tac DT, boi dudng nghi¢p vu cho doi nga nhan vién
ho tro, nhét 1a doi ngii nhan vién lién quan tryc ticp dén nguoi hoc; tang cudong
kinh phi chi cho hoat dong phuc vu va hd tro nguoi hoc.

18. Ban hanh ké hoach‘chién lugc rieng cho hoat dong NCKIH; khan
truong thanh lap Quy phat trién khoa hoc cua Truong; chu trong dau tu hoat
dong cua cac nhom nghién ciru manh.

19. Tang cuong ap dung cac bién phap khuyén khich can bo, GV dang
ky bao ho cac tai san tri tu¢ doi vdi cac cong trinh NCKH da thuc hi¢n: mo
rong doi tuong khao sat vé cong tac quan ly tai san tri tu¢ Nha truong.

20. Ra sodt, diéu chinh, cdp nhat, bd sung cac chi so danh gia tinh hi¢u
qua cua cac moi quan hé hop tac, cac doi tac cua Truong: chi trong mcn khat

cac hoat dong cai thién cac moi quan hé hgp tac, cac ddi tac sau moi lan ra
soat.

21. Ra soat, cap nhat, bo sung trach nhi¢m cua cac don vi, bo phan giam
sat viéc trién khai cac hoat dong két ndi va cung cap cac dich vu PVCD: tang



’
A

cuong sO luong cac bén lién quan bén ngoai tham gia khao sat vé hoat dong két
noi va PVCD cua Truong.

22 Tang cuong giam sat tién do hoc tap cua SV, dac biét 1a doi voi cac
SV ¢o nguv co hodc bi canh bao lan tha nhat; thuc hién doi sanh ty I¢ tot
nghi¢p trung binh, ty 1¢ thoi hoc, ty 1¢ ngudi hoc ¢d viéc lam sau tot nghi¢p voi
cac truong dai hoc trong nudce va ngoai nudc.

Tang cuong cac chinh sach dong vién, khuyen khich nhim tang s6
luonU va lel lurong hoat dong NCKH cua GV, SV; day manh hoat dong khoi
nghi¢p; kip thot cap nhat co so dur licu thong tin phan hoi cua cac bén lién quan
vé chat luong két qua nghién ciru va sang tao.

24. Xac dinh céac chi bao cu thé vé tac dong cua hoat dong két noi va
PVCD doi voi can bo, GV, nhan vién, SV; thuc hién doi sanh vdi cac truong
dai hoc trong nudce va ngoai nude vé két qua hoat dong két néi va PVCD.

25. Chu trong da dang hoa nguon thu nham thich Gmg véi viée giam ngan
sach Nha nudc hang nam va phuong an tu chu dén 2025; mo rong linh vuc doi
sanh va dbi sanh véi cac co so gido duc dai hoc trong nude vé két qua va cac
chi s6 thi truong.

Trén day la 25 nhom giai phap tong hop, Nha truong can nghién ciu k¥
Bdo cao danh gia ngoai cua Doan danh gia ngoai dé co thém nhing giai phap
chi tiét trong qua trinh trién khai thuc hién. Sau ntra chu ky kiém dinh chat
luong gido duc (2.5 nam sau khi duge cong nhan dat ticu chuan chat luong
oido duc), Nha truong can cé béo céo két qua thuc hién cai tién chat luong gui
B0 Giao duc va Dao tao va Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc - Dai
hoc Da Ning theo quy dinh./.



