TRUNG TAM KDCLGD — PHDN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOQOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Poc ldp - Tw do - Hanh phuc

8é: 3 /2020/NQ-HPKDPCLGD Da Néng, ngay <24 thdng ¢ nam 2020

‘ NGHI QUYET
Vé viée tham dinh két qua danh gia chit lugng gido duc
Trudong Pai hoe Vin Hién

Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc (sau ddy goi la Hoi ddng) thude
Trung tim Kiém dinh chét lugng gido duc - Pai hoc Pa Ning di hop ngay
22/02/2020 dé tham dinh két qua danh gia chit luong gido duc Truong Pai hoc
Vin Hién. Hpi dong da nghién ctru H6 so tham dinh két qua dénh gia chét luong
gido duc. Hoi dong da nghe dai dién lanh dao Nha trudng béo cdo tom tét két qua
tu danh gid, dai dién Doan danh gia ngoai bao cdo tom tit qué trinh va két qua
danh gid ngoai. Dya trén co s& nghién ciru hd so, cac ndi dung bao cdo tom tit va
két qua giai trinh ctia Nha truong va ctia Poan danh gid ngoai, Hoi ddng da thao
luan két qua tu danh gia; két qua danh gia ngoai; dy thao nghi quyét ctia Hoi dong
vé viéc thdm dinh két qua danh gid chét lugng gido duc; thong qua céc kién nghi
vé viée dé nghi co s& gido duc khéc phuc nhitng ton tai, tiép tuc cai tién, nang cao
chét lugng gido duc va bo phiéu kin thong qua nghi quyét vé& viéc tham dinh két
qua danh gia chat lugng gido duc dbi véi Truong Pai hoc Vian Hién véi sb phiéu
tan thanh la 11/11/11.

Can ctr két qua thao luan va bo phiéu cua phién hop, Hoi dong
QUYET NGHI:

l. Poan danh gia ngoai Truong Pai hoc Vian Hién da thuc hién danh gia chat
luong theo dung céc quy dinh hién hanh, doc 14p, khach quan, céng khai, minh
bach. Két qua danh gia chét luong phan énh dung hién trang ctia Nha truong. Nha
trudng ciing déng y voi két qua danh gia chit luong gido duc ciia Poan danh gia
ngoai. Tham dinh két qua danh gia chit lugng gido duc Trudng Pai hoc Vin Hién
cho thdy khéng c6 tiéu chuin nao c6 diém trung binh dudi 2,0 diém. Piém trung
binh ctia cac tiéu chuén trong timg linh vuc cu thé nhu sau:

- Pam bao chat lugng vé chién lugc: 3,88
- Bam bao chét lugng vé hé théng: 3,95
- Bam bao chit luong ve thuc hién chirc nang: 3,81
- Két qua hoat dong: 3,79

(Chi tiét kém theo & Phu luc 1).



2. Két qua danh gia cho thdy, bén canh nhitng diém manh, Nha truong cling
con nhung ton tai cin phai khéc phuc, cai tién nhim ning cao chét luqng gido duc.
Cin cir HO so thim dinh két qua danh gid chit lugng gido duc va két qua thao ludn
tai phién hop, Hoi dong kién nghi v6i Nha truong thyce hién céc giai phép cai tién
chat luong gido duc (Chi tiét kém theo & Phu lyc 2).

3. Can cir Diéu 46, Théng tu sé 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cuia
Bo truorng B Gido duc va Pao tao, Hi dong dé nghi Giam déc Trung tam Kiém
dinh chét luong gido duc — Dai hoc Pa Ning cap Gidy chimg nhan kiém dinh chét
lugng gido dyuc cho Truong Pai hoc Van Hién theo quy dinh hién hanh'./(*J

TM. HOI PONG KPCLGD
CHU TICH

PGS.TS. Nguyén Quang Giao
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TRUONG DAI HQC VAN HIEN

: oyét sb 05 /2020/NQ- HBKBCLGD ngay ~?/ thang 02 ndm 2020 cta Hoi
dong at lugng gido duc, Trung tim Kiém dinh chit lugng gido duc — DHDN)
STT Linh vue/ Tiéu chuin Danh‘g}a
ngoai
I Linh vue 1. DBCL vé chién luoe 3,88
1 Tiéu chuan 1. Tam nhin, sir mang va van hoa 4,00
2 | Tiéu chuan 2. Quan tri 3,75
3 | Tiéu chuan 3. Lanh dao va quan ly 3,50
4 | Tiéu chuan 4. Quan tri chién lugc 4,25
5 | Tiéu chuan 5. Céc chinh sich vé dao tao, NCKH va phyc vu|
cong dong 4
6 | Tiéu chuan 6. Quan Iy ngudn nhan luc 3,71
7 | Tiéu chuan 7. Quan ly tai chinh va co s& vat chat 3,80
8 | Tiéu chuan 8. Cic mang ludi va quan hé dbi ngoai 4,00
11 | Linh vuc 2. PBCL vé hé théng 3,95
9 | Tiéu chuan 9. Hé théng dam bao chat luong bén trong 4,00
10 | Tiéu chuan 10. Ty danh gia va danh gia ngoai 4,25
11 | Tiéu chuan 11. Hé thong théng tin PBCL bén trong 3,75
12 | Tiéu chudn 12. Nang cao chét lugng 3,80
III | Linh vie 3. PBCL vé thwe hién cic chire ning 3,81
13 | Tiéu chuan 13. Tuyén sinh va nhap hoc 4,20
14 | Tiéu chuan 14. Thiét ké va ra soat chuong trinh day hoc 3,40
15 | Tiéu chuan 15. Giang day va hoc tap 3,20
16 | Tidu chuan 16. Panh gia ngudi hoc 3,25
17 | Tiéu chuan 17. Cac hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc 4,75
18 | Tiéu chuan 18. Quan ly NCKH 4,00
19 | Tiéu chuan 19. Quan ly tai san tri tué 3.75
20 | Tiéu chuan 20. Hop tac va ddi tic NCKH 3,75
21 | Tiéu chuan 21. Két ndi va phuc vu cong dong 4,00
IV | Linh vuc 4. Két qua hoat dong 3,79
22 | Tiéu chudn 22. Két qua dao tao 3,50
23 | Tiéu chuan 23. Két qua NCKH 3,67
24 | Tiéu chuan 24. Két qua phuc vu cong dong 4,00
25 | Tiéu chuan 25. Két qua tai chinh va thj trudng 4,00




) ] ) PHULUC2
CAC KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC POI VOI
A :l"RU’O'NG DPAI HQC VAN HIEN ‘
(Kem theo Nghi quyét s6 03 /2020/NQ-HDKDCLGD ngay =24 thang 02 nam 2020 cua Hoi dong
Kiém dinh chat lugng gido duc, Trung tim Kiém dinh chat lugng gido duc — DPHDN)

1. Nha trudong can xdy dung ké hoach hanh dong cu thé, rd rang, xac
dinh cac nhiém vu theo huéng uu tién dé giir gin ban sic, vin hoéa, hoc higu
cua co so gido duc (CSGD) voi sy tham gia gép y tur cac bén lién quan trong
va ngoai truong. Bén canh cac hoat dong, cac budi sinh hoat chung, dinh ky
Nha trudong nén té chirc sinh hoat chuyén dé vé trién khai thuc hién tim nhin
(TN), st mang (SM), gi4 tri ¢t 18i (GTCL), ké hoach chién luge (KHCL), ké
hoach trung han theo tirng d6i tuong lién quan bén trong va bén ngoai trudng.
Nha truong nén nghién ciru, ra soat dé ¢ mot don vi/bd phan chuyén trach lam
thanh vién thuong truc ctia Ban ra soat TN, SM, GTCL tiép tuc thyc hién sau
khi Ban hoan thanh cdng viéc.

2. Cin cir KHCL, Nha trudng can xdy dung KHCL theo ting linh vuc
véi cac bién phép, chi s, chi bdo cu thé, trinh Hiéu truong phé duyét dé lam
co s& cho viéc xay dung cac ké hoach trung han va ngin han nham thuc hién
hiéu qua KHCL cua CSGD da xac dinh. Nha truong nén dinh ky/thuong xuyén
xdy dung ké hoach va huéng dan céc don vi trién khai thuc hi¢n hoat dong ra
soat, danh gia co cau to chue, chire nang nhiém vy cua cac don vi, bd phan va
hé théng van ban diéu hanh, quan ly cia CSGD; can c¢6 ké hoach ra soat, diéu
chinh, cap nhat van ban Quy ché vé t6 chirc va hoat dong cia CSGD dé phu
hop véi hoat dong ctia Truong khi chuyén sang loai hinh dai hoc (PH) tu thuc
va phit hop véi céc quy dinh méi ctia Luat sira d6i mot sb diéu cia Luat Gido
duc dai hoc (GDDH).

3. Nha trudong can xay dung ngay Dé 4n vi tri viée lam méi va cdu trac to
chire ctiia cdc don vi cho phu hgp mé hinh truong PH tu thuc theo Luat Giao
duc, Luat GDPH va cac quy dinh hién hanh. Nha truong nén tdng cuong cac
bién phép, hinh thic tuyén truyén dé sinh vién (SV) va cuu ngudi hoc hiéu biét
vé TN, SM va muc tiéu chién lugc cia CSGD. Nha trudng can thyc hién dung
tiéu chuan chitc danh nghé nghiép trong viéc quy hoach, sip xép, bd nhiém,
luan chuyén ddi véi cac vi tri 1anh dao va quan ly theo quy dinh hién hanh.

4, Nha truong can chi dao cac don vi truc thudc xay dung ké hoach hanh
dong dé trién khai thuc hién KHCL, ké hoach trung han va ngin han cua
CSGD. Nha truong can xay dung cac quy trinh trong xay dung, trién khai, theo
ddi viéc thuc hién cac k& hoach va can diéu chinh, b6 sung cac muc tiéu, cac
KPIs va cac chi tiéu phan dau chinh di x4c dinh trong KHCL ctia CSGD.
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5. Nha truong nén da dang hoa cac hinh thirc khao sat y kién cac bén lién
quan vé cac chinh sach dao tao (DT), nghién ctru khoa hoc (NCKH) va phuc
vu cong dong (PVCD); cin ban hanh vin ban hudng din cu thé ddi voi viée
xdy dung chinh sach, ké hoach cho timg mang hoat déng dua trén huéng dan
chung, ddng thoi to chirc tdp huan chuyén dé nhim dam bao lanh dao cac don
vi va ca nhan lién quan hiéu rd muc dich, ndi dung, yéu cau va ké hoach trién
khai xay dung chinh sach cho ting linh vuc hoat dong. Nha trudng céan td chirc
giam sat cac bude trién khai, dic biét viéc liy ¥ kién phan héi tir cac bén lién
quan vé céc chinh sach va thyuc hién diéu chinh céc chinh sach vé DT, NCKH,
PVCD nhim dap tmg nhu cau va sy hai long cuia céc bén lién quan.

6. Nha truong can thuc hién viéc kiém tra, ra soat cac van ban, chinh
sach, quy dinh, quyét dinh, tiéu chi, tiéu chuan lanh dao quan li cac phong,
khoa va bd mén khi bb nhiém; can thyuc hién cong tac quy hoach, ké hoach DT,
bdi dudng ciing nhur ra soét, cai tién céc chinh sach nham thu hut, tao diéu kién
thuan lgi cho nhiéu cén bd (CB), giang vién (GV) hoc tdp nang cao trinh do
nham giam ty 1¢ GV co trinh d0 BH, gdp ph.'?m tao diéu kién thuén loi cho cong
tac bd nhiém céc chirc vu trudong phong, truéng khoa, phé truéng khoa va td
truong chuyén mon theo dung quy dinh cia Luat GDDH. Nha truong can ban
hanh van ban trién khai thyc hién céng tic x4c minh, ra soat cac loai bang cap,
chimg chi chuyén mén nghiép vu ctia doi ngii CB, GV so véi tiéu chuan quy
dinh vé yéu cau dbi vai vi tri cong viéc dang dam nhiém; sém ban hanh cac
chinh sach thu hut nguén nhén lye.

7. Nha trudng can quan tdm tao ngudn thu tir hoat dong NCKH va
chuyén giao cong ngh¢ (CGCN) trén co s& nang luc ctia doi ngii CB, GV, déng
thoi ting kinh phi cho hoat dong NCKH ctia GV va ngudi hoc. Nha trudng nén
quan tdm uu tién tap trung kinh phi dau tu cho céc san bai luyén tap thé duc thé
thao, phuc vy hoat dong rén luyén ning lyc thim my, nang luc thé chat cho
CB, GV, SV: uu tién dau tu Ky tic xa SV, diu tu céc phong Lab hoc tiéng
Anh, Nhat... ting cudong s6 luong may tinh & thu vién va cac phong may; ting
cuong dau tu thiét bi méi cho cac phong thi nghiém thuc hanh vé céng nghé
théng tin (CNTT), vé ky thuat dién tir; can nang cip chét luong wifi va phu
séng toan trudng. Nha truong can sém trién khai thu vién va khong gian tu hoc
tai co s& 613 Au Co, quan Tan Phu va tai co s6 Nguyén Van Linh; can c6 ké
hoach thuong xuyén dau tu va bd sung giao trinh, sach chuyén khao, tai liéu
tham khao,... trén co so ti 1é dau sach/SV tirng nganh, dam bao tinh cap nhat
clia tai ligu, dam bao vé ban quyén; cdn dam bao ¢6 du sach tham khao chinh
cho SV va hoc vién sau PH, nhat 13 cac tai liéu tham khao b:fmg tiéng nude
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ngoai; can tdng cuong kinh phi dé thu vién lién két va chia sé dir liéu véi céac
trung tdam, CSGD va thu vién ¢ nudc ngoai.

8. Nha truong nén ting cudng cac hinh thirc tuyén truyén, lay y kién GV,
nhan vién (NV) hd trg va SV vé ké hoach phat trién cac dbi tac, mang lugi va
quan hé ddi ngoai. Nha trudong can tang cuong hop tic NCKH vai ddi téc trong
va ngoai nudc, dic biét 1 véi cac dbi tac nude ngoai trong viéc thuc hién dé tai
NCKH cac c:?ip theo ding dinh hudng ciia TN ma Nha truong da cong bd. Nha
truong can ldy y kién phan héi cia CB, GV, NV hd tro khi ra soat cac hoat
dong dbi tac, mang ludi va quan hé dbi ngoai; can cap nhat bd sung chién lugc,
chinh sach dé phat trién dbi tic, mang luéi va quan hé ddi ngoai trong KHCL
cting nhu cac ké hoach trung han dé dat dugc TN, SM va céc muc tiéu chién
luge da xac dinh.

9. Nha trudng can thanh lap mang ludi dam bao chét luong (PBCL) bao
gdm cdc bd phan/ cé nhan tir cac don vi cap khoa/don vi truc thudce truong, bo
sung vi tri DPBCL trong dé an vi tri viéc lam cua Trudong. Nha trudng nén bd
sung hoat dong danh gia phan hdi cac bén lién quan vao ké hoach PBCL hang
nim va trién khai hiéu qua viéc lay y kién phan hoi cac bén lién quan. Ké
hoach PBCL hang niam ctia Nha trudng can dugce Hiéu trudng ky ban hanh dé
dam béo tinh phap ly, hiéu lyc va dat hiéu qua cao. Nha truong nén cai tién
chirc niang tim kiém, truy xuit vin ban ciia phan mém quan ly van ban E-
Office dé cong tac tim kiém vin ban dugc thuén loi.

10. Nha trudong can tiép tuc cir CB, GV tham gia céc khoa dao tao kiém
dinh vién kiém dinh chat lugng (KPCL) GDPH&TCCN va tham dy ky thi cap
thé kiém dinh vién do Bd GD&DPT t6 chirc nhdm b sung doi ngii CB lam cong
tac PBCL theo quy dinh. Nha trudng nén ting cuong td chirc cudc hop rut
kinh nghiém, chia sé nhitng thuc hanh tét trong qua trinh trién khai cong tac
DBCL, KDCL gido duc gilra cac nhom cong tac chuyén trach, cac don vi trong
truong va cac khoa.

11. Nha truong nén cu thé héa vé 16 trinh, thoi gian, ngudn luc, giai phap
va phén c¢ong thuc hién cac ndi dung cua dé an CNTT trong viée xay dung hé
thdng quan ly thong tin PBCL bén trong; can xdy dung bd cong cu gidm sat,
danh gia viéc cai tién chat lugng clia cic bén lién quan sau khi tiép nhan thong
tin phan hdi dé nang cao chat lugng. Nha truong nén xdy dung quy dinh ldy v
kién phan hoi cua céc bén lién quan cu thé, rd rang vé tiéu chi danh gia cho
timg d6i tuong, dam bao tinh hé théng tr viéc xay dung quy dinh, thiét ké
phiéu khao sat, trién khai thuc hién, bdo cdo va sir dyng két qua khao sat. Nha
trudng can tap trung trién khai, diy manh viéc cai tién chét luong déi véi céc
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tiéu chi, linh vuc cé diém danh gia thap; nén da dang vé hinh thirc lay y kién
phan hdi dé c6 sb lidu tin cdy, lam co s dé cai tién chat lugng gido duc.

12. Nha trudong nén chu trong st dung két qua khao sat y kién cac bén
liéen quan dé xay dung ké hoach lién tuc nang cao chat luong cta trudng; can
xdy dung tidu chi dé ddi sanh, xac dinh thang diém, phuong phép danh gié va
minh chirng thu thap dé déi sanh véi céc truong PH dinh huéng tng dung theo
dinh huéng chién luge cua truong, véi cac trudong/chuong trinh dao tao
(CTDT) dat chat lugng trong nude va chat lugng qubc té. Nha truong can xay
dung bao cdo tong hop vé két qua so chuan, d6i sanh ddi vdi cac linh vuc hoat
dong; dinh ky ra soét quy trinh lua chon, str dung cac thong tin so chuan va doi
sanh chat luong. Nha truong nén mo rong thuc hién so chuén, dbi sanh véi céc
d6i tac ma Nha truong da ky két, hop tac trong nudce, khu vuc va qudc té; cén
thuc hién tham chiéu céc tidu chi dbi sanh véi cac truong dai hoc khéac trong
nudc cling nhu tiéu chi xép hang dé lua chon va xéc dinh thang do chuén; can
tiép tuc trién khai tu danh gia CTPT dé sém dang ky danh gia ngoai CTDT.

13. Nha truong can thanh lap don vi thanh tra phép ché doc lap dé thuc
hién viéc giam sat quy trinh tuyén sinh va nhdp hoc; can cha trong viéc luu triv
céc vin ban lién quan dén cong tac tuyén sinh; cin ban hanh riéng cac van ban
quy dinh vé tiéu chi tuyén sinh cho tung CTDT m¢t cach ro rang, ding quy
dinh. Nha truong can xdy dung céc bién phép gidm sat mot cach rd rang nham
hé tro cho viéc giam sat cong téc tuyén sinh va cong tac nhap hoc; nén td chire
ldy y kién cuia céc bén lién quan tham gia cdng tac tuyén sinh va nhép hoc dé
lam co s& cho viée cai tién trong nhitng nam tiép theo. Nha trudng can td chirc
tong két cong tac tuyén sinh va nhép hoc hang nam dé rut kinh nghiém, tir d6
dé ra cac bién phép khic phuc céc tdn tai nhim cai tién cong tac tuyén sinh cho
nhitng nam tiép theo.

14. Nha truong can cé bao co téng hop v kién phan hdi ciia cac bén lién
quan khi xdy dung, phat trién, ra soat, thim dinh CTDT. Nha truong can nhanh
chéng ra soat, diéu chinh, bd sung va ban hanh chuin dau ra (CPR) cua cac
CTDT ciing nhu cac CBR cta cdc mén hoc/hoc phan (phién ban nim 2016)
theo ding quy dinh hién hanh; can nhanh chéng bién soan, diéu chinh tit ca
cac bé cuong hoc phén trong 21 CTDT dugc ban hanh nam 2016, theo d6 phai
bé sung, tai liéu bat budce (gido trinh chinh) trong tai liéu hoc tap, phuong phap
kiém tra danh gid (KTDG) két qua hoc phan phai dugce trinh bay hudng téi dat
CDR; can diéu chinh ké hoach giang day ctia 21 CTDT duge ban hanh nam
2016 cho phit hop v6i quy dinh hién hanh. Nha truong can da dang héa cac
hinh thirc khao sat ldy y kién cia céc bén lién quan nhim mé rong ddi tuong
khao sat, dam bao tinh khach quan d6i véi két qua khao sat; cin sém xay dung
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va bd sung CPR cua cac hoc phan trong chuong trinh day hoc cling nhu ma
tran ctia CDR dé c6 thé x4c dinh duge muac dd gin két va lién mach giira cac
hoc phan trong mdi chuong trinh day hoc.

15. Nha trudng can trién khai thuc hién viéc lua chon cac hoat dong day
va hoc phu hop véi CBDR CTDT phién ban 2016. Nha truong cén ra soat, bd
sung va trién khai thuc hién cac chinh sach thu hut doi ngii GV trinh do cao;
chu trong cong tac bdi dudng nang cao trinh dd cia GV dé dam bao mirc
chuian GV theo quy dinh. Viéc phan céng nhiém vu giang day can dua trén
nang luc chuyén mon va kinh nghiém giang day cua GV. Nha truong can sém
td chirc hoi nghi téng két rat kinh nghiém vé trién khai cac phuong phap day
hoc hién dai, vé ing dung cdng nghé trong day hoc, vé nhing cai tién phuong
phép giang day, KTDPG ngudi hoc nhim gép phan nang cao hon nita chat
lugng day va hoc cua truong.

16. Nha trudong cin sém bd sung ddy du cac ndi dung can thiét vé KTPG
két qua ngudi hoc nhu: loai hinh, phuong phap, hinh thirc, cach thic KTDG
pht hop véi timg hoc phan cu thé trong dé cuong kém theo 21 CTDT duogc ban
hanh nam 2016. Nha trudng can xay dung quy trinh danh gia, phuong phap
KTDG tuong thich va do luong dugec mic d6 dat CPR; nén sém xdy dung
ngan hang dé thi cho tit ca cdc mon hoc/hoc phan dé dam bao tinh khach quan
va cong bing trong danh gia két qua ngudi hoc. Nha trudng nén t6 chire so két,
tong két dé dénh gid hiéu qua ctia cac phuong phap KTDG duoc ap dung trong
CTDT, tir d6 tim ra nhiing giai phap hiru hiéu nham cai tién dé& dam bao do
chinh xac, tin cay.

17. Nha truong can nhanh chéng bé sung va én dinh doi ngii nhan vién
chinh thic ctiia Phong CTSV; can t6 chirc thanh tra/kiém tra cac hoat dong
phuc vu va hd trg nguoi hoc, giam sat nguoi hoc, lam co s& cho cac don vi
chirc ndng ra soat, diéu chinh, cai tién va nang cao chét lugng cac hoat dong
phuc vu, hd trg va giam sat nguoi hoc. Nha truong can sém didu chinh, cap
nhat Quy ché danh gia két qua rén luyén SV ciing nhu Quy ché SV theo quy
dinh hién hanh ctia B6 GD&DT; can thuc hién viéc khao sat su hai long cua
SV thudng xuyén va hé thong véi quy trinh lay ¥ kién phan hdi rd rang, cu thé
vé thoi gian, biéu mau khao sat va quy trinh thuc hién.

18. Nha trudng can sir dung tbi da ngudn kinh phi danh cho NCKH cting
v6i cac ngudn hd tro khéc tir bén ngoai dé tao thanh ngudn luc manh cho hoat
dong NCKH; can xay dung chién lugc vé NCKH, CGCN, chu trong bd sung
danh sach ddi tac tiém nang trén co s& ddy manh hoat dong quan hé hop tac
nghién ctru va CGCN; thudng xuyén td chire, tham gia cac hoat dong giao Iuu,
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tong két, gidi thiéu cac giai phap khoa hoc cong ngh¢ (KHCN). Nl:lé trudng
cAn c6 ké hoach tuyén dung va bdi dudng can bd chuyén trach vé NCKH,
CGCN cho céc don vi dé didy manh diéu hanh va khai thac hiéu qua cac hoat
dong NCKH cua truong; cAn ban hanh bd sung cac van ban huéng dan thl,rcf
hién quy trinh vé NCKH, CGCN, ddng thoi phd bién sau rong dén toan thé
CB, GV, NV, SV.

19. Nha truong nén cé chinh sach hd tro ngudi nghién clu trong giai
doan chudn bi cac dé tai nghién clru; can xuc tién thuc hién ding ky bing sang
ché, ban quyén, nhin hiéu véi cac két qua NCKH, tai san tri tu¢ (TSTT) cua
CB, GV, NV va SV da dugc nghiém thu ciing nhu thuong mai héa cac TSTT.
Nha truong can xay dung co s¢ dir liéu cho viéc ra soat, phat hién cac hanh vi
vi pham TSTT theo quy dinh; can xay dung ké hoach cai tién chét lugng cong
tac quan ly TSTT sau ra soat, danh gia va thuong xuyén béo cdo két qua thuc
hién cai tién chat lugng cong tac quan Iy TSTT cua trudng.

20. Nha trudong can quan tdm thyuc hién céc chinh sach hop tac qudc té,
trong d6 quan tdm dén viéc trao d6i chuyén gia, chia sé tri thirc, cong nghé;
hop tac nghién ctru, trién khai dé cing s¢ hiru tri tué va CGCN; cing dau tu
phat trién doanh nghiép dé thuong mai héa két qua NCKH va cung cap san
pham, dich vu cho x4 hdi. Nha trudong can cha trong vai tro cua by phan HTQT
trong tim kiém, két ndi gitra cac don vi trong Trudng véi dbi tdc nude ngoai vé
KHCN; ap dung céc chinh sich va co ché thu hut manh mé dé phat huy vai tro
cua CB, GV, nghién ciru vién ¢6 trinh dd chuyén mén cao 1am lyc lugng nhéan
sy nong cot nhim nang cao hi¢u qua hoat dong hop tidc nghién ctru. Nha
truong can cung cd, m& rong su phéi hop véi Hoi cuu SV va cac doanh nghiép
dé tim kiém thém sy hd trg, dic biét trong linh vuc diu tw, NCKH va CGCN.

21. Nha truong can chu trong quan ly cac dir liéu vé hoat dong két ndi va
PVCD trong cédc linh vuc DT, NCKH, cac hoat dong tinh nguyén, nhan dao,
déng thoi xay dung cac bio céo téng hop, trong dé c¢6 danh gia hiéu qua dong
g6p cho xi hdi va cac ngudn luc thu nhan duoc thong qua cac hoat dong két
ndi va PVCD. Nha trudng cin c6 hé théng thu thap y kién phan hdi cua cac
bén lién quan (tham gia va thy huong) vé két qua hoat dong két ndi va PVCD
dé tir dé ¢6 céc bién phép cai tién cac hoat dong da dang, hiéu qua, dap ing
nhu cdu ctia cac bén lién quan.

22. Nha trudng cin thuong xuyén ra soat cac chinh sach lién quan dén
nguoi hoc, ting cuong cac bién phap cai tién chat lugng day hoc, chit lugng
hd trg, phuc vu dap tng nhu cau ngudi hoc nhim lam giam ty 1& SV bo
hoc/th6i hoc va tang ty 18 SV tot nghiép dung han hing nim. Nha trudong cén
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xem xét, diéu chinh thdi gian va ké hoach dao tao phu hgp véi quy dinh ctia B
Gido duc va Pao tao, dam bao SV dat dugc cac CDR cu thé, két hop hai hoa
giita cac hoat dong hoc tap va rén luyén ciia SV; can ting cudng theo ddi, gidm
sat, thuc hién ddi sanh thoi gian t6t nghiép trung binh ctia ngudi hoc giira cac
khoa trong cung CTDT, gitra cac CTDT cua Truong va gitta cac CTDT cua
Trudng v6i cac CTDT cua trudng DH khac dé cé bién phép cai tién chat lugng
phtt hop. Nha trudng nén ting cuong trang bi ky nang mém cho SV nhu: k§
nang viét 1y lich, phong van, quan ly thoi gian, giao tiép (dac biét 1a giao tiép
tiéng Nhat).

23. Nha truong can c6 ké hoach bd sung nhan su co6 trinh d§ khoa hoc
cao va nghiép vu quan ly giéi, thuong xuyén duoc bdi dudng, tp huan & trong
va ngoai nudc dé cé kha ning cap nhat cic quy dinh mdi, ¢ kha ning thu thap
thong tin, dbi sanh, tong hop, thong ké, luu trix, tu van cho cic vién, trung tim
nghién ctru va cac don vi lién quan dén hoat dong NCKH cua CSGD. Nha
truong cin c6 ké hoach cu thé dbi véi viée phd bién quy dinh vé s& hitu tri tug,
ddng thoi khuyén khich cac nha nghién ctiu, CB, GV, NV chi dong ding ky dé
xéc 1ap quyén so hiru tri tué dbi véi cac san phdm NCKH; can thic ddy nhanh
viéc thuong mai héa, CGCN céc san pham khoa hoc sang tao ctia CB, GV va
SV; tang cudong quan hé voi cde doanh nghié€p, don vi nghién ctru khac trén dia
ban.

24. Nha trudong can xdy dung quy trinh, phuong phap, cong cu, hudng
dan viéc thu thap thong tin phan hoi ctia céc bén lién quan vé loai hinh va khéi
lugng tham gia, tic dong xa hoi, két qua cua hoat dong két ndi va PVCD cling
nhu sy hai 10ng cia céc bén lién quan mot cach thuong xuyeén, ¢é hé thong dé
thudn loi cho viéc xdy dung muc tiéu va ké hoach cai tién chét luong. Nha
truong can quan tdm, chi trong dénh gid tic dong xa hoi ctia hoat dong két ndi
va PVCD ciing nhu ¢6 bién phép ra soét, cai tién chat lugng, hiéu qua cua hoat
dong két ndi va PVCP trong toan trudng; cn thuc hién dbi sanh céc hoat dong
két ndi va PVCD cua Truong vé loai hinh, khéi lugng, tic dong xa hoi, két qua
cling nhu sy hai long cta cdc bén lién quan ddi vé6i cac hoat dong két ndi va
PVCD qua nhiéu ndm, déi sanh céc hoat dong két néi va PVCD gitta Nha
trudong véi cac trudng DH khac dé o co so ap dung cac bién phap cai tién toan
dién.

25. Nha trudng can nghién ctru va trién khai thuc hién quy dinh cua Nghi
dinh 99/2014 cua Chinh phu vé viéc str dung ngudn thu hop phép ctia CSGD
danh cho hoat dong NCKH cua CB, GV va ngudi hoc. Bén canh viée xac dinh
chi s6 tai chinh vé ngudn thu tir hoat dong NCKH va CGCN dé ting thém
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ngudn thu cho Trudng, Nha trudng can xdy dung vin ban quy dinh vé viéc
thiét 14p hé théng gidm sat (quy trinh, phuong phép, céng cu,...), tong thé két
qua va cac chi sb thi truong cua hoat dong DT, NCKH, PVCD dé cac don vi
duoc giao nhiém vu sir dung thong nhat trong qua trinh thuc thi cong vu. Nha
truong cén trién khai xdy dung béo céo ra soét, diéu chinh vé két qua va cac
chi s6 thi truong hoat dong cua DT, NCKH, PVCD clng véi nhiing giai phap
thue hién cai tién chit lugng nhidm dap img SM, TN, GTCL ctia CSGD.

Trén day 1a 25 nhoém giai phap tong hop, Nha trudng can nghién ctu ky
ludng Béo céo danh gia ngoai ciia Poan danh gia ngoai dé c6 thém nhing giai
phap chi tiét trong qua trinh trién khai thuc hién. Sau nira chu ky kiém dinh
chét luong gido duc (2,5 nim sau khi dugc cong nhén dat tiéu chudn chat luong
gido duc), Nha trudng cin c6 bao cdo két qua thuc hién cai tién chat luong gt Bo
Gido duc va Pao tao va Trung tim Kiém dinh chat lugng gido duc — Pai hoc Da
Nang.



