TRUNG TAM KDCLGD - PHBN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOQI PONG KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DYC Pdc ldp - Tu do - Hanh phic

S6: §6 /2021/NQ-HPKPCLGD Da Ning, ngay 25 thang % ndm 2021

NGHI QUYET
V& viéc thim dinh két qua dénh gia chét lugng
chwong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Gido duc méAm non
cia Trudomg Pai hoc Quy Nhon

Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc (sau day goi 1a Hoi dong) thude
Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc - Pai hoc Pa N?mg da hop ngay
20/3/2021 dé tham dinh két qua danh gia chat luong chuong trinh dao tao trinh do
dai hoc nganh Giao duc mam non cua Truong Pai hoc Quy Nhon. Hoi déng da
nghién ctru HO so tham dinh két qua danh gia chat lugng gido duc. Hoi dong da
nghe dai dién lanh dao Nha truong bao céo toém tat két qua ty danh gia, dai di¢n
Doan danh gia ngoai bao céo tom tat qué trinh va két qua danh gia ngoai. Dya trén
co s& nghién ciru hd so, cac ndi dung bao céo tom tit va két qua giai trinh ciia Nha
truomg va clia Poan danh gia ngoai, Hoi dong da thao luan két qua ty danh gia; két
qua danh gia ngoai; du thio nghi quyét cia Hoi dong vé vige thém‘ dinh két qua / fio 9o
danh gia chat lugmg’ chuong trinh déf) tao; th(")’ng qua cac lfién nghi vé viéc’ dé nghi frof xifmi
co s gido duc khiac phuc nhitng ton tai, tiép tuc céi tien, nang cao chat lugng W o\ cHATI
chuong trinh dao tao va bo phiéu kin thong qua nghi quyét vé viéc thim dinh két \ O\ GIA
qua danh gia chat luong ddi v6i chuong trinh dao tao nganh Gido duc mam non
cua Truong Pai hoc Quy Nhon véi sd phiéu tan thanh 1a 10/10/11.

Cin cir két qua thao ludn va bo phiéu cua phién hop, Hoi déng
QUYET NGHI:

1. Poan danh gia ngoai chat hrong chwong trinh dao tao nganh Gido duc
mim non cia Truong Dai hoc Quy Nhon da thyc hién danh gia chat lugng theo
ding céc quy dinh hién hanh, doc 1ap, khach quan, cong khai, minh bach. Két qua
danh gia chét lugng phan anh diang hién trang ctia Nha truong. Nha trudng cling
dong y véi két qua danh gia chat luong chuong trinh dao tao cia Poan danh gia
ngoai. Tham dinh két qua danh gia chét luong chuong trinh dao tao nganh Gido
duc mam non cia Trudng Pai hoc Quy Nhon cho thiy s6 tiéu chi duoc danh gia
“dat yéu cau” 1a 45 tiéu chi (trong tong s6 50 tiéu chi), chiém 90%, trong d6, moi
tiéu chuén c6 it nhat 50% so tiéu chi duoc danh gia “dat yéu cau” (chi fiét trong
Phy luc 1).

2. Két qua danh gia cho thdy, bén canh nhitng diém manh, Nha truong cling
can phai khic phuc, cai tién nhitng ton tai nhim nang cao chét lugng chuong trinh



dao tao. Cin cir HO so tham dinh két qua danh gia chét lugng gido duc va két qua
thao ludn tai phién hop, Hoi dong kién nghi véi Nha truong thuc hién cac giai phap
cai tién chat lwong gido duc (chi tiét kém theo & Phu luc 2).

3. Can cir Diéu 23, Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 ciia
Bo truong Bo Gido duc va Pao tao, Hi dong dé nghi Giam ddc Trung tim Kiém
dinh chét lrong gido duc — Pai hoc Pa Ning cip Gidy chimg nhan kiém dinh chét
luong chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc cho nganh Gido duc mam non cua
Truong Pai hoc Quy Nhon theo quy dinh hién han’hi\/&{h/
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PHU LUC 1

TRUONG PAITHQC QUY NHON

ANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
H PO PAI HQC NGANH GIAO DUC MAM NON

i quvet sb ¥ £/2021/NQ- HDKDCLGD ngay ¢ thang % nam 2021 cua Hoi

dong Kiém dinh chét luong gigo duc, Trung tim Kiém dinh chét luong gido duc — PHDN)

Tong hop theo tiéu | Tong hop theo tiéu
; Panh chuiin . Panh ch}lﬁn
Tle}: chu:im, gid |\ oo So 'I;y_l? Tle_l: chuaim, gid |\ oo _Slo '1;y ‘lﬂe;
tiéu chi tieu | P~ tieu | so tieu tiéu chi tieu . ti€u | sO tieu
chi |38 chi | chi dat chi |8 | chi | chi dat
dat | (%) dat | (%)
Tiéu chuan 1 Tiéu chi 7.3 4,0
Tiéu chi 1.1 4.0 . Tiéu chi 7.4 4.0
Tiéu chi 1.2 40 400 3 100% Tiéu chi 7.5 x 3,0
Tiéu chi 1.3 ] 40 Tiéu chuin 8
Tiéu chuin 2 | Tiéu chi 8.1 4.0
Tiéu chi 2.1 40 | ., || Tieuchi82 | 40 ’
Twonioz_ | 40 | 20| 3 | 100% e chin3 | wp | *20| 9 || 100%
Tiéu chi 2.3 4,0 Tiéu chi 8.4 4.0
Tiéu chuan 3 | Tiéu chi 8.5 150
Tiéu chi 3.1 4,0 2 Tiéu chuin 9
Tiéu chi 3.2 4.0 G0 9l S Tiéu chi 9.1 4.0
Tiéu chi 3.3 4.0 Tiéu chi 9.2 40 "
Tiéu chudn 4 Tituwdiios | 40 | D% | 3 || 100%
Tiéu chi 4.1 40 | 8 Tiéu chi 9.4 4.0
Tibuchids | 40 | *99| 3 | 190% Irauchios | 40
Tiéuchi43 | 4,0 Tiéu chuin 10
Tiéu chuin 5 Tiéu chi 10.1 4.0
Tiéu chi 5.1 4.0 Tiéu chi 10.2 3,0
Tiéu chi 5.2 4.0 » Tiéu chi 10.3 40 | 383 | 5 |83,33%
Tiéu chi 5.3 4,0 G| 2 | ot Tiéuchi 104 | 40 |
Tiéu chi 5.4 4,0 Tiéu chi 10.5 4,0
Tiéu chi 5.5 5 4.0 Tiéu chi 10.6 4.0
Tiéu chuin 6 Tiéu chudn 11
Tiéu chi 6.1 3,0 Tiéu chi 11.1 4,0
szu ch{ 6.2 3,0 T??u chE 11.2 4.0 420 | s 100%
Tiéu chi 6.3 4,0 357 | 4 |5714% Tiéu chi 11.3 5,0
Tiéuchi64 | 40 | ™ 7 Tiduchi11.4 | 4,0
Tiéu chi 6.5 3,0 Tiéu chi 11.5 4,0
Tiéu chi 6.6 4.0 ' Dinh eia So tiéu chi | Ty I¢ so tiéu
Tiéuchi 6.7 | 4,0 | chaun ggfrm dat chi dat
Tiéu chuan 7 8 45 90%
Tiéu chi 7.1 40 | 400 | 4 | 80%
Tiéu chi 7.2 50




PHU LUC 2
CAC KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQONG POI VOI CHUONG TRINH
PAO TAO TRINH PQ PAI HQC NGANH GIAO DUC MAM NON
TRUONG PAI HQC QUY NHON

(Kém theo Nghi quyet s6 L4 /2021/NQ-HDKDCLGD ngay .J- thang % nim 2021 cua Hoi dong
Kiém dinh chét luong gido duc, Trung tim Kiém dinh chét lugng gido duc - PHPN)

Chuong trinh dao tao (CTDT) trinh d¢ dai hoc nganh Gido duc Mam non
(GDMN) Trudng Dai hoc Quy Nhon (PHQN) da duge Nha trueong ty danh gia
va Doan Danh gia ngoai danh gia chit lugng. Két qua danh gia chat luong
CTDT trinh d6 dai hoc nganh GDMN Trudng DPHQN giai doan 2016-2020 cho
thdy c6 nhitng diém manh nhu sau:

Muc tiéu cua CTPT dugce xac dinh rd rang, g:?'m két véi sir mang va tam
nhin cia Nha trurong, phu hop vdi muc tiéu gido duc dai hoc dugc quy dinh tai
Luat Gido duc dai hoc. Chuén dau ra (CDR) ciia CTDT thé hién duoc cac kién
thirc, k¥ ning, mc ty chu va trach nhi¢m cua ngudi hoc can dat khi hoan
thanh CTDT. Ban mé ta CTDT va dé cuong chi tiét (PCCT) hoc phan c6 diy
di théng tin va duge cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Chwong trinh
day hoc (CTDH) c6 céu tric can ddi giira cac khéi kién thic va duoc thiét ké
logic, c¢6 tinh hé théng. Nha truong ban hanh van ban chinh thirc cong bd triét
ly gido duc (TLGD) va phd bién rong rdi dén cac bén lién quan bang nhiéu
hinh thirc khac nhau. Céc hoat déng day va hoc cia CTDH duge thiét ké nhim
dat duge CPR va dap tng yéu cau thuc tién. Nha treong ban hanh ddy du cac
van ban vé kiém tra danh gia (KTPG) két qua hoc tap (KQHT) cua ngudi hoc
va trién khai thuc hién. Quy trinh va ké hoach KTPG KQHT cua sinh vién
(SV) duge quy dinh rd rang va cong bd cong khai. Nha truong ban hanh day
du hé théng van ban quan ly giang vién (GV), nhan vién (NV). Nang lyc cua
doi ngli GV, NV duge xac dinh va duge danh gia hiang nam. Nha truomg xay
dyng va ban hanh chinh sich tuyén sinh 13 rang, ddy du, chi tiét, dung theo cac
quy dinh hién hanh, c6 tiép thu y kién cua cac bén lién quan va cip nhat hing
nidm. Nha truong phan cong trach nhiém cu thé dbi vai cac don vi va trién khai
giam sat su tién bo trong hoc tip va rén luyén, KQHT, khéi lugng hoc tap cua
SV. Canh quan su pham cua Nha truong sach s&, dam bao vé sinh, an toan, tao
s thoai mai cho can by, GV, NV, SV. Nha truong c6 hé théng phong lam
viéc, phong hoc va cac phong chirc nang dép mg yéu cau day hoc va nghién
ctru khoa hoc (NCKH) cua CTDT. Nha truong cé hé théng cong nghé thong
tin bao gdm may tinh, ph?m cimg, phan mém, trang thong tin dién tir, phong
hop truc tuyén,... phu hop, dap ung cong tac PT va NCKH. Nha truong ban
hanh cac van ban ldy y kién phan hdi cua cac bén lién quan va hing nam trién
khai ké hoach ldy y kién phan hdi ciia cac bén lién quan. GV Khoa GDTH va
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Mam non tich cyc tham gia hoat dong NCKH. Nha truong xdy dung va thuong
xuyén cap nhét co s& dir lidu vé s6 lugng va ty 16 SV théi hoc, SV tét nghiép,
thoi gian t6t nghiép trung binh, tinh hinh viéc 1am cia SV tdt nghi¢p. Ty 1¢ SV
t6t nghiép kha cao. SV nganh GDMN tich cuc tham gia NCKH va dat dugc két
qua déang khich 1é.

Tuy nhién, CTDT trinh d¢ dai hoc nganh GDMN Truéng PHQN con
nhitng diém t6n tai can khic phuc. Trén co s¢ Ho so tham dinh va két qua thao
luan tai Phién hop, Hoi dong kién nghi Nha trudng va Khoa GDTH va Mam
non xdy dung ké hoach cai tién theo nhom 11 giai phap sau day:

1. Nha truong va Khoa can dinh ky khao sat nhu cdu cua cic bén lién
quan, trong d6 tap trung khao sat thi truong lao dong. Hing nam, Khoa can
tang cuong thu thap théng tin phan héi cia cac bén lién quan dé ra soét, cap
nhit muc tiéu, CBR cia CTDT; can ting cudng phd bién CDR dé SV hiéu rb.

2. Nha truong va Khoa nén danh gié tinh hi¢u qua cta cac hinh thirc phd
bién Ban mo ta CTDT, PCCT hoc phan dén cac bén lién quan. Nha trudong va
Khoa cén ting cudng s lrgng cac bén lién quan dugc khao sat vé Ban mé ta
CTPT, BCCT hoc phan; cén ting cuong phd bién, huéng dan dé SV sir dung
hiéu qua Ban mé ta CTDT.

3. Nha truong va Khoa céan ra soat, bd sung cac hoc phan kién thirc dai
cuong, kién thirc chuyén nganh va cic ky ning mém trong CTDT; can tang
cudng két ndi va gan két véi cac doanh nghiép sir dung lao dong. Khoa cén
tang cuong dbi sanh véi CTDT cua cac trudong dai hoc trong nurde va qudc té.

4. Nha truong va Khoa can thuong xuyén phé bién TLGD dén cac bén
lién quan; nén bién soan tai li¢u hudng dan dé théng nhét cach hiéu TLGD.
Nha trudng va Khoa cén tang cuong té chirc cac hoi thao, toa dam vé phuong
phap giang day, KTPG phu hgp véi CDR.

5. Nha trudng va Khoa can xdy dung tai liéu huéng dan thiét ké cac
phuong phap, cong cu KTDG dé do luong mirc d6 dat duoc CPR; cin tang
cuong té chirc boi dudng, tap huan GV vé céc phuong phap, cong cu KTPG
dé do lrdng mirc d6 dat CDR. Nha truong va Khoa can sém ban hanh quy dinh
vé sir dung bang tidu chi danh gia; can tang cuong xdy dung ngan hang dé thi.
Nha trudng va Khoa hang nam can phan tich két qua thi két thuc hoc phan; can
cong khai ddy du Quy trinh phuc khao diém trén website ctia Truong va Khoa.

6. Khoa can thuc hién viéc phan tich nhu cau dao tao va du bao sb lugng
GV. Nha truong can xay dung va ban hanh céc chinh sach dii ngé nhim thu




hut, duy tri va phat trién nguén nhén lyc GV ¢6 hoc ham hoc vi; diéu chinh, bd
sung cac chinh sach dong vién, khuyén khich GV tham gia NCKH.

7. Nha trudng can trién khai st dung két qua khao sat mirc do hai 1ong
ctia cdc bén lién quan d6i vdi doi ngii NV dé cai tién chét luong va hiéu qua
cong vigéc. Nha truong can sém hoan thién va ban hanh D& 4n vi tri viéc 1am
duogc diéu chinh; cdn sém ban hanh b tiéu chi danh gia hiéu qua cong viée
theo tirng vi tri viéc lam dé nang cao hiéu qua quan tri két qua cong viéc cua
NV.

8. Nha trudng can ting cudng thu thdp, tham khao céc bdo céo ¢ tinh
cap nhat vé nhu cau nhan luc cia nganh GDMN dé tir d6 xac dinh chinh sach
tuyén sinh cia Truong sat voi yéu cau cua thi truong lao dong; can da dang
héa hinh thirc khao sat y kién vé chinh sach tuyén sinh nganh GDMN dbi véi
cac doanh nghiép sir dung lao dong va céc bén lién quan. Nha trudng can
thudng xuyén ra soat, cap nhat phian mém quan Iy dao tao; can cap nhdt co s¢
dir liéu theo doi sy tién bod cua nguoi hoc trong hoc tip va rén luyén ciing nhu
theo ddi ty 1¢ cham tién do, thoi hoc, t6t nghiép theo timg hoc ky va ting nim
hoc; can téng hop két qua hoc tp va rén luyén cua ngudi hoc theo khoa tuyén
sinh va theo CTDT.

9. Nha truong can bé tri phong lam viée cho lanh dao Khoa, phong sinh
hoat chuyén mén cho b§ mén, phong lam viéc cho GS, PGS. Nha trudng can
trién khai s6 hoa & thu vién va xay dung thu vién dién tir, hién dai héa phin
mém quan ly thu vién. Nha truong cin ting mirc ddu tu cho Thu vién dé bd
sung, cdp nhat nguf)n hoc lig¢u, dic biét 1a gido trinh, tai liéu tham khao. Nha
tredong cin nang cdp va hoan thién hé thong cong nghé thong tin; can dinh ky
khao sat y kién cac bén lién quan vé v& méi trudng, strc khoe va an toan.

10. Nha trudng can bd sung, cip nhat quy trinh ra soat, danh gia, phat
trién CTDH v&i cac buée thue hién cu thé: can ra soat, diéu chinh quy dinh,
huéng din vé ra soat, danh gia qua trinh day hoc va KTPG. Nha truong va
Khoa can ting cuong cac chinh sach hd trg, khuyén khich GV, SV thuc hién
cac dé tai NCKH, sir dung cac két qua NCKH vao céc ndi dung day hoc va cai
tién phuong phap day hoc. Nha trudng cén ra soat, diéu chinh quy trinh dénh
gia chat lwong cac dich vu hd trg va tién ich, trong d6 bd sung ndi dung phén
tich, cai tién sau danh gia; can xdy dung quy trinh kiém ké theo cac tiéu chi cu
thé.

11. Nha truong va Khoa cin ting cudng céc bién phap cai tién chat
lugng dao tao nhiam giam ty 1¢ thoi hoc, ting ty 18 t6t nghiép trude thoi han, ty
16 SV tot nghiép c6 viéc lam va tur tao viéc lam. Nha truomg va Khoa can déi
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sanh CTDT vai cac CTDT cua cac truong dai hoc trong nurde va ngoai nude dé
c¢6 co s tham khao, diéu chinh, cai tién CTDT.

Trén ddy la 11 nhém giai phap tong hop, Nha trudng va Khoa GDTH va
Mam non can nghién ciru ky ludng Béo cao danh gia ngoai ciia Doan danh gia
ngoai dé c6 thém nhitng giai phap chi tiét trong qua trinh trién khai thyc hién.
Sau nira chu ky kiém dinh chét lwong gido duc (2,5 nim sau khi dugc cong
nhan dat tiéu chuin chét lugng Chuong trinh dao tao), Nha truong can ¢6 bao cdo két
qua thyc hién cai tién chat luong g B Gido duc va Pao tao va Trung tim Kiém
dinh chat lugng gido duc - Pai hoc Pa Nang.
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